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重庆市“智慧医院”示范建设
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一、评审原则及依据

（一）评审原则

按照国家“以医院信息标准化推动区域信息一体化”建设方针，坚持“评建结合，示范引领”的基本原则，围绕提高医疗服务质量、减轻医务人员负担、提升智慧管理能力等方面建设整改，促进医院信息平台标准化建设和便民利民智能应用，创新“互联网+医疗健康”服务模式，全面支撑业务协同应用、信息互通共享、标准统一规范的智慧健康信息服务体系建设。

（二）参考依据

智慧医院评审依据包括（但不仅限于）以下规范性文件：

1.中共中央、国务院《“健康中国2030”规划纲要》，2016年；

2.中共中央、国务院《关于深化医药卫生体制改革的意见》及其后期发布的实施方案、工作计划、指导意见，2009年；

3.中华人民共和国《国民经济和社会发展第十三个五年规划纲要》，2015年；

4.国务院《中国制造2025》，2015年；

5.国务院《“十三五”国家信息化规划》，2016年；

6.国务院《新一代人工智能发展规划》，2017年；

7.国务院《关于积极推进“互联网+”行动的指导意见》，2015年；

8.国务院办公厅《全国医疗卫生服务体系规划纲要(2015-2020年）》，2015年；

9.国务院办公厅《关于推进分级诊疗制度建设的指导意见》，2015年；

10.国家卫生计生委、人力资源社会保障部、财政部、国家中医药管理局《关于加强公立医疗卫生机构绩效评价的指导意见》，2015年；
11.国务院办公厅《关于建立现代医院管理制度的指导意见》，2017年；

12.中共重庆市委、重庆市政府《重庆市以大数据智能化为引领的创新驱动发展战略行动计划（2018-2020）》，2018年；

13.《智慧医院综合评价指标（2015版）》；

14.《医院信息化建设应用技术指引（2017年版，试行）》；

15.《全国医院信息化建设标准与规范（试行）》；

16.《医院信息互联互通标准化成熟度测评指标体系》；

二、项目组织管理
（一）管理单位

市卫生计生委成立全市“智慧医院”示范建设项目领导小组，负责统筹推进、指导督促“智慧医院”示范建设工作。   领导小组下设办公室，设在市卫生计生委信息统计处，负责示范建设项目日常事务，包括专家库的建设、智慧医院评价标准的制定、审核医院的智慧医院申报、组织专家现场复核等。

（二）具体执行单位

由重庆市人口信息中心负责具体执行，负责编制“智慧医院”评价指标、实施方案，并负责评审工作申报阶段、建设阶段、评审阶段、评级阶段具体工作的组织实施等。

（三）评审专家组

主要负责申报单位建设阶段的技术支持、业务指导和现场评审阶段的专家评审工作。

（四）第三方测评机构

完成申请医院的数据测试，协助专家组完成现场评审。

    三、评审范围、内容
    （一）评审范围
“智慧医院”示范建设项目采用自行申报与遴选相结合的机制。申报材料见附件，申报截止日为今年6月15日。申报范围为全市范围内，具备良好信息化基础、引领作用显著、建设资金落实的三级医院（部分具备条件的二级医院）。医院申报后由市卫生计生委组织专家组进行遴选。今年6月启动首批10家试点医院申报遴选工作，签订任务书后开展建设。2018年年底完成项目验收和首批示范建设效果评估。2019年至2020年在总结试点建设经验基础上，推广创新模式和机制，分年度开展申报建设评价，两个年度再分别各评定15家医院。

（二）评审内容

智慧医院通过评价指标对医院进行综合性评价，评价指标分为常规指标及核心指标，核心指标会根据年度关注重点进行调整，其中2018年度重点关注便民惠民服务及信息整合能力。此外随着信息技术的进步及政策要求的调整，评价指标也将不断调整完善。

智慧医院评价体系共有4个一级指标，分别为能力、应用、平台、成效，全方位评价智慧医院的建设情况。

能力部分包括基础设施、团队建设、创新能力，评价智慧医院建设的基础能力。

应用部分包括智慧便民、智慧医疗、智慧护理、智慧医技、智慧管理、智慧后勤、智慧保障、智慧科研和智慧教学，评价智慧医院建设的应用情况。   

平台部分包括平台基础、服务集成，评价智慧医院建设的平台技术与集成能力。

成效部分包括医院服务、医院管理、健康产业，评价智慧医院建设的管理与服务能力。

智慧医院评价体系分为4个一级指标，19个二级指标，150个三级指标，425个四级指标，共600分，用于对智慧医院实地评审，并作为医院自我评价与改进之用，其中“核心指标”，共215个四级指标，总分360分。

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	四级指标
	总分值
	核心指标分值

	能力
	3
	23
	59
	47
	16.5

	应用
	11
	103
	332
	464
	298

	平台
	2
	7
	17
	53
	27.5

	成效
	3
	17
	17
	36
	18

	合计
	19
	150
	425
	600
	360


四、等级划定
评审等级分为二级、三级、四级、五级四个档次，严格按照“智慧医院”评价指标体系评分标准，每个档次对应不同的总分及核心指标总分进行评审，必须同时满足才能定级。

“智慧医院”评价指标体系总分600分，其中核心指标总分360分，五级需达到指标总分的80%和核心指标总分的90%，四级需达到指标总分的70%和核心指标总分的80%，三级需达到指标总分的60%和核心指标总分的70%，二级需达到指标总分的50%和核心指标总分的60%。
	等级
	总分
	核心指标总分

	二级
	≧300
	≧216

	三级
	≧360
	≧252

	四级
	≧420
	≧288

	五级
	≧480
	≧324


五、评审工作流程
[image: image1.png]fate b=
S ERiSH49
el
v
B e BT
e
‘Eglilﬁ*?iﬁ R O T
[
e
N
B e s RSO
i
EONETE || SRR
1 i
[ e
HASKFAERS [ o ESHES
v





图1 智慧医院评审流程图

评审流程包括申报阶段、建设阶段、评审阶段、等级评定四个阶段，涉及管理机构、申报机构、评审机构三个角色。具体流程如下：

（一）申报阶段

1.自评

医院根据智慧医院评价指标体系进行自评，医院根据自评情况和自身实际确定需申报的等级，再通过咨询、调研、论证制定智慧医院建设方案。
2.申报

医院向管理机构提交申请，填报申报相关材料，管理机构根据医院申报信息进行审核。

（二）建设阶段

1.建设

申报通过后，医院对照指标体系，按照审定的建设方案进行建设。管理机构根据医院需求和建设进度，安排专家或具有相关资质的机构对医院建设过程进行现场咨询、指导。

2.复评

建设工作完成后，医院应对照指标体系进行复评。如果达不到智慧医院相应等级要求，医院应根据复评结果，进行完善、提升。如果达到了智慧医院等级要求，可向管理机构申请现场验收评审。

（三）评审阶段

接到医院评审申请后，管理机构根据工作计划，组建专家组，安排现场验收评审。专家组成员从专家库随机抽取，评审工作采取听汇报、查材料、看演示、实地验证等方式进行，专家组意见汇总后出具验收评审意见书。

（四）评级阶段

管理机构审核评定结果，根据评审指标体系评定等级，颁发等级证书。

六、评审工作安排

2018开展“智慧医院”示范建设项目试点，全年度共评定10家医院。之后在总结试点建设的经验教训的基础上，推广创新模式机制，分年度开展全面申报建设，并根据各医院的“智慧医院”示范建设进度，定期组织专家集中验收评审，评价各医院示范建设成效。2019、 2020年度分别评定15家医院。

为保证工作按时、有序进行，评审工作按照规定时间开展。

（一）2018年度工作

2018年5月：发布《重庆市 “智慧医院”示范建设指标体系》；

2018年5月：启动首批10家意愿“智慧医院”项目申报工作；

2018年6月-11月：申报医院对照指标体系，根据建设方案进行建设；

2018年12月：各申报医院“智慧医院”项目验收评审；

2019年1月，完成2018年度“智慧医院”项目评审的总评报告和等级评定工作，召开2018年度“智慧医院”示范建设工作总结会，现场颁发等级证书。

（二）2019年度工作

2019年2月-5月：完成15家医院“智慧医院”项目申报工作；

2019年6月-11月：申报医院对照指标体系，根据建设方案进行建设；

2019年12月：各申报医院“智慧医院”项目验收评审；

2020年1月，完成2019年度“智慧医院”项目评审的总评报告和等级评定工作，召开2019年度“智慧医院”示范建设工作总结会，现场颁发等级证书。

（三）2020年度工作

2020年2月-5月：完成15家医院“智慧医院”项目申报工作；

2020年6月-11月：申报医院对照指标体系，根据建设方案进行建设；

2020年12月：各申报医院“智慧医院”项目验收评审；

2021年1月，完成2020年度“智慧医院”项目评审的总评报告和等级评定工作，召开2020年度“智慧医院”示范建设工作总结会，现场颁发等级证书。

七、保障措施

（一）落实目标责任

各医院要加强协调和管理，建立项目工作组，明确责任人，明确联系人，定期与管理机构沟通协调。

（二）专家定点指导制

对参加评审的医院，指派专家进行技术支持与业务指导，每名专家具体指导1-2家医院，提升评审医院的技术实力与建设效率。 

（三）建立工作定期通报制度

项目启动后要定期（每月10日前）报送建设情况。

（四）建立监督机制

项目现场评审时，让各医院交叉参与到评审环节，实施监督，确保评审工作公平公正。
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